ALLMANNA VILLKOR TRAVEL ACCOUNT CONCEPT — TAC
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1. Parter mm

Parter enligt detta avtal ar kontohavaren och
SEB Kort Bank AB ("Diners Club”). Avtalet
anses traffat, och trader i kraft, den dag Diners
Club beviljar ansékan om resekonto TAC.
Diners Club och Kontohavaren forbinder sig
fran samma tidpunkt att folja avtalet.

Information om SEB Kort Bank AB
Organisationsnummer 556574-6624
106 40 Stockholm

Styrelsens sate ar Stockholm.

Hemsida: www.dinersclub.se

SEB Kort Bank AB har tillstand att bedriva
bankrorelse vilket bl.a. innefattar ratt att
tillhandahalla betaltjanster. SEB Kort Bank AB
star under tillsyn av Finansinspektionen, Box
7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se (Fl
institutnummer 041503).

SEB Kort Bank AB ingar i SEB-koncernen.
2. Definitioner

| dessa allmanna villkor ska nedan angivna
termer ha foljande betydelse.

Avtalet: Med avtalet avses dessa allmanna
villkor jamte eventuella skriftliga tillagg
och/eller bilagor dartill.

Kontohavare: Med Kontohavare avses
juridisk- eller fysisk person som efter ansdkan
beviljats resekonto TAC.

Kontoskuld: Med kontoskuld avses samtliga
oreglerade belopp som belastas resekonto
TAC enligt detta Avtal samt eventuellt
forekommande rantor, avgifter, kostnader och
Oresutjamning.

Reklamation: Avser underrattelse fran
Kontohavaren om en icke genomford eller
felaktigt genomford transaktion.

Resekonto TAC: Med resekonto TAC avses
Diners Clubs resefaktureringssystem Travel
Account Concept.

Reseleverantér: Med reseleverantor avses
sadant foretag som 1) tillhandahaller resor
och/eller reserelaterade tjanster, 2) Diners
Club och Kontohavaren fran tid till annan
overenskommit ska omfattas av detta avtal,
och 3) Diners Club har avtal med om
acceptans av resekonto TAC som
betalningsmedel for dess tjanster.

Transaktion: Avser insattning, uttag eller
overforing av medel till/fran ett konto.

3. Omfattning, anvandning av resekonto TAC
mm

A. Resekonto TAC beviljas efter sarskild
provning. Vid denna prévning kan
kreditupplysning komma att inhamtas. Diners
Club har ratt att avsla ansékan om resekonto
TAC utan att ange skalen hartill. Diners Club
far informera foretag som tillhandahaller
resor/reserelaterade tjdnster att ansokan
beviljats eller avslagits. Resekonto TAC ar inte
personligt utan far anvandas av de personer
Kontohavaren och reseleverantéren fran tid
till annan éverenskommer om. Aven de 6vriga
rutiner som ska galla fér anvdndande av
resekonto TAC, sasom narmare regler om hur
resekonto TAC far belastas, ska
overenskommas mellan Kontohavaren och
reseleverantéren (jamfor p. 4 nedan).

B. Resekonto TAC far anvandas for betalning i
samband med kop av resa/tjanst hos
reseleverantor. Vid betalning med resekonto
TAC kan sarskilda av respektive reseleverantor
faststallda granser och avgifter galla.
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C. Resekonto TAC far inte anvdndas for att
betala dellikvid vid kbp pa avbetalning eller for
betalning av annan skuld som Kontohavaren
har till reseleverantéren eller annan och inte
heller anvandas for att fa ut kontanter fran
reseleverantoren. Resekonto TAC far inte
heller anvandas hos reseleverantéren om
Kontohavaren och reseleverantdren ar
identiska och drivs under enskild firma,
handelsbolag, kommanditbolag eller
aktiebolag, som ar s.k. famansbolag. Diners
Club tillampar av sakerhetsskal vissa granser
for hogsta belopp for betalning per gang och
tidsperiod och férbehaller sig ratten att neka
transaktion.

D. Kontohavaren ar inférstadd med och
medger att till resekonto TAC knutna tjanster,
anvandningsomraden o.d. kan komma att
utokas, minskas eller pa annat satt forandras
under I6pande avtalsférhallande utan att
Kontohavarens medgivande behoéver
inhdmtas.

E. Andring av namn, adress, telefonnummer,
bolagsform, liksom férandring av
dgarforhallande och dylikt ska omedelbart
anmalas till Diners Club. Vid andring av
bolagsform ska ny ansdkan och nytt
registreringsbeuvis tillstallas Diners Club.

F. Kontohavaren ar skyldig att forse
reseleverantéren med uppdaterade
resenarsprofiler for att fakturering ska kunna
ske pa andamalsenligt satt.

G. Diners Club forbehaller sig ratten att
limitera nyttjandet av resekontot TAC om en
vasentlig 6kad risk foreligger for att
Kontohavaren inte kan fullgora sitt
betalningsansvar.

4. Betalningsansvar

Kontohavaren ar betalningsansvarig for
kontoskulden och ansvarar darfor for att 1) de
personer som anvander resekonto TAC har

erforderlig behorighet och befogenhet dartill,
och 2) de ndrmare rutiner som
overenskommits med Reseleverantor for hur
resekonto TAC far belastas hindrar obehérig
anvandning av resekonto TAC samt
3)Kontohavaren ar betalningsansvarig for
samtliga transaktioner som belastas resekonto
TAC oavsett om transaktionen har genomforts
i strid med Kontohavarens interna
instruktioner.

5. Betalningsansvar vid obehoriga
transaktioner

Kontohavaren ar skyldig att

1. vid vetskap om att kontot obehdrigen
anvants snarast anmala detta till Diners Club,
se punkten 10 "sparranmalan m.m.”, och

2. i Ovrigt folja villkoren fér anvandning av
resekontot TAC enligt avtalet, se punkten 3
"Omfattning, anvandning av resekonto TAC
m.m.”.

Om en obehorig transaktion har kunnat
genomforas till foljd av att en skyldighet enligt
forsta stycket ovan asidosatts genom grov
oaktsamhet, ansvarar Kontohavaren for hela
beloppet.

Kontohavaren ansvarar inte fér nagot belopp
som har belastat Resekontot TAC till foljd av
att resekontot TAC har anvants efter det att
Kontohavaren anmalt att kontot ska sparras.
Detta galler dock inte om Kontohavaren
genom svikligt férfarande har bidragit till de
obehoriga transaktionerna.

Kontohavaren ansvarar for hela beloppet om
Kontohavaren inte underrattar Diners Club
utan onddigt drojsmal efter att ha fatt
kdannedom om en obehdrig transaktion
(reklamation). Detsamma géller om Diners
Club har [amnat Kontohavaren information
om transaktionen och Kontohavaren inte
underrattar Diners Club inom 45 dagar fran



fakturadatum eller den annan dag som
information om transaktionen lamnats, se
punkten 8. ”Reklamation”.

| det fall Diners Club har betalat tillbaka ett
belopp till Kontohavaren och Diners Club
darefter faststaller att transaktionen inte var
obehorig eller Kontohavaren inte hade ratt att
fa tillbaka hela beloppet ar Kontohavaren
aterbetalningsskyldig. Diners Club har da ratt
att debitera resekontot TAC med det aktuella
beloppet.

6. Rantor och avgifter

A. Kontohavaren ska till Diners Club betala
avgifter for resekonto TAC enligt vid var tid
gallande prislista.

B. Betalas faktura forsent har Diners Club ratt
att pafora resekonto TAC paminnelse- och
kravavgifter, inkassokostnader samt
dréjsmalsranta. Dréjsmalsrantan berdknas
fran fakturans forfallodag till betalning sker
enligt en rantesats om f n 24 % per ar.

C. Rénta utgar inte pa kontohavarens
eventuella tillgodohavande pa resekonto TAC.

D. Vid betalning i annan valuta an svenska
kronor skall beloppet betalas in pa det IBAN-
nr som ar angivet pa fakturan. Om féretaget
har resekonto TAC med fakturering i olika
valutor tilldelas respektive valuta ett separat
IBAN-nr. Foretaget bar alla merkostnader,
sasom transaktionsavgift eller dylikt, som
foranletts med anledning av betalning av
fakturabeloppet i den avtalade valutan. Om
Diners Club i samband med en betalning véljer
en betalningsform som medfér att Diners Club
pafdrs en avgift for att kunna ta emot
betalningen kan en sadan avgift darefter
debiteras foretaget.

E. Valutavaxling

Alla transaktioner som mottas i en valuta som
skiljer sig mot vald valuta foér kontot,

omraknas till den valda valutan utifran
referensvaxelkursen, jamte ett
valutavaxlingspaslag som framgar pa
hemsidan. For att underlatta en jamforelse av
olika foretags valutavaxlingsavgifter avseende
EES-valutor inom EES presenterar Diners Club
ocksa dagligen Diners Clubs
valutavaxlingsavgift i relation till Europeiska
Centralbankens (ECB:s) referensvéaxelkurser pa
hemsidan. Foretaget star eventuell valutarisk
under tiden fran kopet till dess att
transaktionen kommer Diners Club tillhanda.

F. Samtliga avgifter som avses ovan far
belastas resekonto TAC och utgar med belopp
och enligt de grunder Diners Club vid varje tid
allmant tillampar. Diners Club har ratt att
andra avgifter och rantor eller inféra nya
avgifter och kostnadsersattningar med verkan
30 dagar efter det att kontohavaren
underrattats om andringen. Vid var tid
géllande prislista finns tillgdnglig pa Diners
Club hemsida.

7. Betalningsvillkor

Diners Club fakturerar periodiskt
Kontohavaren aktuell kontoskuld. Fakturering
och betalningsvillkor baseras pa vissa av
kontohavaren, bl. a i ansékan om resekonto
TAC, lamnade uppgifter. Saval
faktureringsrutiner som betalningsvillkor
utvarderas, mot bakgrund av lamnade
uppgifter, l6pande och kan vid konstaterade
avvikelser komma att andras i enlighet med de
rutiner som vid var tid tillampas av Diners
Club. Betalning ska vara Diners Club tillhanda
senast pa i fakturan angivet forfallodatum.
Diners Club tillampar 6resutjamning till
narmast jamna krontal. Kontoskulden minskar
endast genom betalning till Diners Club.
Overenskommelse om betalning som
kontohavaren traffat med reseleverantoren
eller annan paverkar inte kontoskulden.



8. Reklamation

Den reseleverantdr som har levererat de
tjanster som betalats med resekontot
ansvarar gentemot Kontohavaren for
eventuella fel. En reklamation ska darfor riktas
direkt till reseleverantoren, om inte felet kan
anses fororsakat av Diners Club. Diners Club
ansvarar inte for ekonomiska eller andra krav
som beror pa att en researrangor eller ett
flygbolag gatt i konkurs eller pa annat satt
blivit insolvent. Om fakturan innehaller fel
som kan anses vara fororsakade av Diners
Club ska detta reklameras till Diners Club inom
45 dagar raknat fran fakturans datum. | annat
fall forlorar Kontohavaren ratten att krava
ersattning for felet. Kontohavaren ska dock
betala fakturan i enlighet med dess
forfallodatum oberoende av om den har
reklamerats.

9. Uppsagning av Avtalet
Detta avtal galler tills vidare.

A. Kontohavaren och Diners Club far dock,
oavsett anledningen hartill, sdga upp avtalet.
Uppsagning ska ske skriftligen senast en
manad i férvag.

B. Fullgor inte Kontohavaren sina forpliktelser
enligt detta avtal, missbrukas resekonto TAC
eller kan det antas att Kontohavaren inte
kommer att fullgéra sina forpliktelser mot
Diners Club, har Diners Club ratt att med
omedelbar verkan sdga upp avtalet.
Detsamma galler om betalningsanmarkning
registreras pa Kontohavaren, Kontohavaren
inleder atgarder enligt skuldsaneringslagen
eller Diners Club pa annat satt har grundad
anledning befara att Kontohavare inte
kommer att fullgora sina forpliktelser enligt
detta avtal.

C. Om Kontohavaren forsatts i konkurs upphor
ratten att anvanda resekonto TAC.

D. Nar ratten att anvdnda resekonto TAC
upphor under I6pande avtalstid pa grund av
uppsagning eller av annan anledning, upphér
samtidigt ratten att anvanda resekonto TAC
for nya inkdp och kontoskulden forfaller till
omedelbar betalning.

E. Om ett konto inte anvants under de senaste
24 manaderna har Diners Club majlighet att
avsluta kontot och avtalet utan att meddela
Kontohavaren.

10. Sparranmalan m.m.

Sparranmalan ska goras snarast om det kan
misstankas att kontot utnyttjas obehorigt. Se
punkten 6 ”Betalningsansvar vid obehoriga
transaktioner”.

Anmalan ska ske till Diners Club pa telefon
08-14 68 60 (fran utlandet +46 8 14 68 60).

11. Uppgiftslamnande till missbruksregister

Registrering i missbruksregister kan komma
att ske i fall da resekonto TAC sags upp pa
grund av eftersatt betalningsskyldighet eller
pa grund av att resekonto TAC beviljats under
falska forutsattningar.

12. Andring av allminna villkor

Diners Club har ratt att dndra dessa allmanna
villkor utan att i férvag inhamta
kontohavarens godkdnnande. Sadan dndring
trader i kraft trettio dagar efter det att
kontohavaren skriftligen underrattats om
andringen. Om Kontohavaren inte godkanner
andringen ska kontohavaren inkomma med en
skriftlig uppsagning av detta avtal till Diners
Club. Genom att inte snarast sdga upp avtalet
ska kontohavaren anses ha godkant
dndringen.



13. Befrielsegrunder

Diners Club ar inte ansvarigt for skada som
beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utlandsk myndighetsatgard,
krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lock-out eller annan liknande omstandighet.
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott
och lockout géller aven om Diners Club sjalvt
ar foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard. Skada som uppkommer i andra
fall ska inte ersattas av Diners Club om Diners
Club varit normalt aktsam. Diners Club ar inte
heller ansvarig for skada som har uppkommit
pa grund av att Reseleverantor upphort att
acceptera resekonto TAC som
betalningsmedel.

14. Information

Kontohavare ar inférstadd med att han/hon
automatiskt kan komma att erhalla sarskild
information om erbjudanden m m och ger
Diners Club tillstand att for detta syfte
disponera 6ver uppgifter om Kontohavaren
och dennes konsumtion hanforlig till
anvandningen av resekonto TAC.

15. Insamling och behandling av
personuppgifter

Diners Club samlar in och behandlar
personuppgifter i enlighet med géllande
lagstiftning. Insamling och behandlingen

av personuppgifter ar nédvandig for att
fullgéra avtalet. Information om de
registrerades rattigheter samt mer detaljerad
beskrivning av hur Diners Club samlar

in, behandlar och 6verfor personuppgifter
samt information om automatiserade beslut,
profilering och marknadsféring finns pa
websidan.

Kontohavaren ansvarar fér behandlingen av
personuppgifter som ror dess anstéallda fram
tills dess att dessa uppgifter tas emot av
Diners Club. Diners Club ar
personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som utférs i féljande
overgripande syften:

e tillhandahallande av tjansterna i enlighet
med detta avtal;

e efterlevande av myndighetskrav (till
exempel kdnn din kund och
penningtvattlagstiftningen);

e verkstallande av rattigheter Diners Club kan
ha gentemot den enskilda anstéllde, och;

¢ behandling for direktmarknadsféring och
tillhandahallande av produktrelaterad
information riktad till de anstallda.

Kontohavaren ska vidta alla nédvandiga
atgarder for att informera de anstéllda innan
personuppgifter behandlas av Diners Club och
ska sdkerstalla att alla anstallda ar medvetna
om innehallet i detta stycke, om
informationstexten om
personuppgiftsbehandling pa websidan och
ska ocksa se till att alla anstéllda far del av de
meddelanden som Diners Club vid var tid kan
tillhandahalla om behandling av
personuppgifter.



